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3 Prozess-
perspektive

Untersuchungs-
qualität 
steigern

Anzahl 
Wieder-
holungs-
untersuch-
ungen

< 20 Unter-
suchungen

Fallbesprechungen mit 
MTRAs alle 3 Wochen 
durchführen, Ursachen 
sammeln und 
auswerten
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making strategy
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